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CPAS de Bruges - Accompagnement de parcours:

Au centre de I'accompagnement de parcours
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Types de parcours :
(dossiers unigques jusqu'en octohre
2017)

Parcours d'entrée : 86 ¥
Parcours d'étude : 120
Parcours linguistique : 2714
Parcours hien-étre : 305

Parcours d'activation : 265
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Modules collectifs : tlel:)
o lLe cours "Boost” (pour les hommes) o)
o Le cours "Uitstraling” (pour les femmes)

o Le projet “Zinderin(g)”

Si I'accent est mis sur I'orientation = accompagnement dans le cadre des possibilités pour accéder a la société actuelle
o Le projet “Ta(alient”’ (nouveaux arrivants)
o Le projet “Switch” (18-29 ans)

Ces cours et les projets sont Iances :

o Pour soutenir les hesoins des clients.

o Pour leur donner Ia possihilité d'évoluer dans leur hien-étre.
o Reépercussions positives sur la suite de leur parcours.

L'exécution des cours et des projets est assurée avec des partenaires externes, comme les ashl Vormingplus, Vokans et Groep
INTRO. '
La sélection est assurée par concours et a un coiit total de € 57.042,00 sur une hase annuelle.
Annuellement, cela nous permet d'atteindre environ 90 clients différents.




GCOURS BOOST
ET UITSTRALING
PROJETS ZINDERIN(G),
TACRILENT ET SWITCH




UITSTRALING

- Organisé pour la premiére fois en 2007.

- Ruapté au fil des ans aux besoins dominants.

>~ Objectif:

° Activation sociale des clients vers une plus grande autonomie, indépendance.

° Une participation plus active a la société afin d'accroitre leurs chances sur le marché du travail.

ol - N I lités. | I I ’
€S participants au cours ont une vision sur leurs gualites, leurs taients et leurs competences.
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> Groupe cible : femmes majeures avec vision limitee sur leurs qualites, talents et competences ; (<
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orientation plus difficile vers le marche du travail et/ou I'integration dans la societe actuelle.

> Meéthodologie : formation en groupe a I'aide d'ateliers.
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UITSTRALING

> Exécution:
° Formation en groupe - exécution par le partenaire externe.

* 1'accompagnement individuel et la coordination sont assurés par un travailleur social, soutenu par le partenaire
externe.

“ En concertation avec le travailleur social individuel. ’

e
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UITSTRALING

> Le cours est organisé une fois par an, a chaque fois sur une période de 11 semaines.

¢ Semaine 1: session d'information

¢ Semaines 2 a 11: ateliers éducatifs

> 2016:

* Deéroulement positif - édition réussie - plus-value pour ce groupe spécifigue.

° Participants : 8 femmes - en cas d'ahsence - toujours raison fondée [probhiéme social et/ou meédicall.
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2011 pas e modifications au concept - dehut septembre 2017.
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BOOST

> Organisé pour la premiére fois en 2014, en analogie avec le cours Uitstraling. 5

» Objectif:

* Activation sociale des clients vers une plus grande autonomie, indépendance.

* Une participation plus active a la société afin d'accroitre leurs chances sur le marche du travail.
- Les participants au cours ont une vision sur leurs qualités, leurs talents et leurs compétences. 2

> Groupe cible : hommes majeurs avec vision limitée sur leurs qualités, talents et compétences.
Orientation plus difficile vers le marché du travail et/ou I'intégration dans la sociéteé actuelle.
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BOOST

»~ Méthodologie : formation en groupe a I'aide d'ateliers éducatifs.
» Exécution :
- Formation en groupe - exécution par un partenaire externe.

* 1'accompagnement individuel et la coordination sont assurés par un travailleur social du service d'accompagnement
des parcours avec le partenaire externe.

* (Ge projet est soutenu par un groupe de pilotage. %
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BOOST

 Le cours est organisé une fois par an, 2 chague fois pour une période de 11 semaines.

Semaines 1-2: session d'information - prise de connaissance en groupe a I'aide d'un atelier éducatit.
Semaines 3 a 10 : ateliers éducatifs.

Semaine 11: évaluation et cloture.
> 2016 : organisé d'auril a juin

- - - ~ - -

> 2011: nouvelle approche : théitre de mise en situation = travail de responsabilisation 2
npendant Ia période aoiit 2017 - décembre 2017
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e projet a été organiseé pour la premiére fois en 2013.

° Suite a un hesoin permanent d'activer socialement le groupe croissant e femmes ne pouvant pas étre orientées vers
-
un empioi.

- Objectif :
° Mctivation sociale des clients vers une plus grande autonomie, indépendance.

°® “ - - - I - ~ I -y r
ne participation pius active a ia societe.
PY v- 7 - - - I -y -
iser une reintegration dans la socieéte. 3
- - - - - - s oy -
Groupe cible : les femmes majeures avec vision limitée sur leurs qualités, leurs talents et leurs compétences
~
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disposent d'un réseau social tres limite / integration difficile dans la sociéte actuelle.
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ZINDERIN(G) inw)

> Méthodologie : formation en groupe a I'aide d'ateliers, avec accent sur la rencontre, les activités créatives, éducatives et de
formation de groupe.

> Exécution:
° Formation en groupe - exécution par un partenaire externe.

* l'accompagnement individuel et Ia coordination du projet sont assurés par deux travailleurs sociaux du service
d'accompagnement tes parcours avec un partenaire externe.

“ Tout se passe en concertation avec le travailleur social individuel.

¢ Ge projet est soutenu par un groupe de pilotage gui exerce une fonction de coordination et d'orientation. #
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ZINDERINIG) -
> Le projet est organisé tout au |0II!I de I'année calendrier, a I'exception des nérimles de vacances des travailleurs -,
sociaux et/ou du collahorateur de vnrmingnlus.
> 92016

° Deroulement positif - plus-value pour ce groune speécifique.
° Le projet a atteint 14 personnes.
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“ llyaune honne cohesion de groupe, a tel point que plusieurs clients ont convenu entre eux de participer, en dehors du :
y ’ -
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projet, a des activites cuiturelies et recreatives proposees uans 'ofire reguliere. 7

- 2017 : aucune modification au concept - toujours programme adapte et varieé - pendant toute I'anneée calendrier.
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[SwITen)
SWITCH -
/- Lancé comme projet FSE en 2005

- Objecti :

- Orienter les jeunes vers un accompagnement et/ou un emploi plus adapte.
- Uérification de leurs possihilités et de leurs attentes.

- Plus de 1/3 de la clientele hénéficiant du revenu d'intégration a moins de 25 ans

“ Vialaformation de groupe et 'accompagnement individuel.
* Groupe de 8 a 10 jeunes d'entre 18 et 25 ans.

¢ 3 fois par an - 8 a 10 semaines (1’ jour par semaine).
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[SWITEH)
SWITCH |

» Modules collectifs :

Logement - Formation - Recherche d'emploi - Sécurité sociale (droits et obligations) - Candidatures - Budget

» Accompagnement individuel :
* Suivi plus intensif du jeune

* Entretiens d'orientation aupres de difiérents services en vue d'une formation possible
* Eventuellement possibilité de suivre un stage

- Alafin du projet, un plan par étape individuel pour chague jeune
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TACRILENT

- 1e projet a été lancé pour la premiére fois en 2011 2 partir du service d'accompagnement du parcours.
- Lancé comme projet FSE.

- Objectif : orientation des allophones sur le marché du travail.

- Les participants au projet ont une vision sur leurs qualités et leurs talents.

- - - - ” - - - mpmy -
d -I

> Groupe cible : clients allophones avec vision limitée sur leurs qualités et talents personnels.
Suite a leurs connaissances linguistigues plus limitées, leur orientation et/ou intégration sur le marcheé du i

> Meéthodologie : formation en groupe, complétée par un accompagnement individuel et une période tle stage.
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TACRILENT
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* L'accompagnement individuel et 1a coordination du projet sont assurés par un travailleur social du service
d'accompagnement des parcours pour les étrangers.

* Tout cela se déroule en concertation avec le travailleur social individuel.

* Le projet est soutenu par un groupe de pilotage.
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TACRILENT

> le projet Talallent est réalisé deux fois par an, a chaque fois sur une période de 18 semaines.

- $emaine 1-semaine 7: formation en groupe - 3 sessions par semaine (total de 60h sur 7 semaines).

- $emaine 8 : accompagnement individuel pour le suivi de Ia formation suivie (total 7Th30).

- $emaine 9 - semaine 13 : formation en groupe - 3 sessions par semaine (total de 45h sur 9 semaines).
- $emaine 14 : accompagnement individuel pour le suivi de la formation suivie (total Th30).

- $emaine 15 - semaine 17 : stage (60h).

- Semaine 18 : cloture (3h).

Au dehut du projet, I'accent est mis sur les sessions de groupe. X
A mesure que le projet avance, I'accent est de plus en plus mis sur 'accompagnement individuel et le stage. ;

- 2016 : déroulement positif - seconde session : 12 participants au début - 8 ont terminé le projet. K

~2011:1e cours est organisé pour Ia période fév.-juin 2017 et septemhbre 2017-jan. 2018.
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PIIS ;
LE PROJET INDIVIDUALISE
’INTEGRATION SOCIALE




> Rvant 2015 : expériences avec le développement du PIIS pour les étudiants (et PIIS autres)
- honne pratique : - directives standardisées - structure fixe

Y - - - -

» 2015 : nouveaux ohjectifs politiques

7 m

Anplication aux projets : Ta(allent - Uitstraling - BOOST - Zindering + tous les parcours hien-étre

V.4 - - - - V4 - -
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» Début 2016 : lancement du brainstorming sur I'application des modifications des
réformes PIIS.

» Novembre 2016 : suite a la modification de loi et au caractére obligatoire du PlIS -
defi pour adapter le modele de PIIS utilisé - plus sur mesure du client.

° Introduction "hase PIIS" (programme informatigque New Horizon Cevil ol les
priorités/domaines de vie sont selectionnes a I'aide d'une "structure arhorescente”




