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Agenda 
1. Food Act 13: een samenwerking tussen 14 OCMW's en CAW voor de inzameling en 

distributie van onverkochte voedingsproducten aan kwetsbare personen 

2. OCMW Charleroi: organisatie van virtuele workshops tijdens de lockdownperiode  

3. Uniek Jaarverslag: voorstelling van de nieuwe formulieren voor de Covid-maatregelen 

4. Rondvraag 

 

Verslag van de vergadering 
 

1. Food Act 13 
 

Zie PPT-voorstelling 

Vragen en Antwoorden 

Fatma Yildiz (ervaringsdeskundige in de armoede en sociale uitsluiting – POD Maatschappelijke 
Integratie) heeft 3 vragen: 

1. voedingswaren waarvan de houdbaarheidsdatum verstreken is, worden aan mensen in armoede 
gegeven in het idee, jullie zijn arm, jullie kunnen/moeten dat maar opmaken, zonder dat men 
erbij stilstaat dat dit een vernederende werkwijze is 

2. thuislevering van voedingswaren: is dit een mogelijkheid in coronatijden? Is daar over 
nagedacht? 

3. vaak wordt een te grote hoeveelheid voedingswaren aan mensen in armoede gegeven 
(bijvoorbeeld 5 kg tomaten) waardoor de verspilling dan bij de mensen, de burgers zelf wordt 
gelegd – wordt daar aandacht aan besteed? 

Arnout Vercruysse (FoodAct13): 

FoodAct13 levert uitsluitend aan voedselverdeelorganisaties die werken volgens het beginsel van de 
sociale kruidenier. Hierbij komen de klanten winkelen en hebben ze een volledige keuzevrijheid, 
zowel in welke als in hoeveel producten ze meenemen. Klanten moeten dus geen genoegen nemen 
met wat ze krijgen maar kiezen zelf de voedingswaren overeenkomstig hun wensen en behoeften, 
wat verspilling voorkomt. 
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FoodAct13 verdeelt evenmin producten die over houdbaarheidsdatum zijn. Ook al gaat het hier over 
voedseloverschotten, de voedselveiligheid wordt te allen tijde gewaarborgd. Colruyt bijvoorbeeld 
stelt de producten ter beschikking 4 dagen voor het verstrijken van de houdbaarheidsdatum. 

Arnout Vercruysse: vraag naar het beleid toe. Dit project is van start kunnen gaan dankzij een 
projecttoelage van de POD Maatschappelijke Integratie in 2014 (onder de noemer ‘sociale 
economie’). Op heden wordt dit project ondersteund door plaatselijke besturen en het Vlaamse 
Gewest. Zou het niet mogelijk zijn dat op federaal gebied wordt gewerkt aan een 
financieringsmogelijkheid voor dergelijke projecten – die dus verder gaan dan louter voedselbedeling 
- binnen de nieuwe programmering van het Europees Voedselverdelingsfonds? 

Alexandre Lesiw: de nieuwe programmering (ESF+) voorziet in het financieren van een dergelijk type 
projecten waarbij synergiën worden opgezet tussen voedselhulp, socioprofessionele inschakeling 
(gewestelijke ESF-programma’s) en milieudoelstellingen. De POD Maatschappelijke Integratie zal dus 
zeker samenwerkingen met de gewesten proberen aan te gaan om aan deze meervoudige 
doelstellingen tegemoet te komen. 

 

2. Goede praktijk OCMW Charleroi 
 

Zie PPT-voorstelling  

Opmerkingen op het einde van de presentatie: moeilijk om het gebruikelijk kader te doen naleven 
(op tijd zijn, vijandigheid tussen de deelnemers, het kader van het atelier wordt overschreden, …).  

Fysiek is men in staat om de groep te beheren, virtueel gaan de uitwisselingen verder buiten het 
atelier. Gevolg: in het atelier van de namiddag voel je spanningen en kleine ruzies die zijn ontstaan 
tussen de twee ateliers door. 

De virtuele communicatie verzwakt de structuur en komt tussen in de relatie cliënt-maatschappelijk 
werker. Voorbeeld: de cliënt neemt op zondagavond, via Messenger, contact op met de 
maatschappelijk werker. Hij heeft een idee, stelt het voor, zonder te vragen of dit past in het 
gebruikelijke kader en of dit de structuur naleeft.  

 

Vragen en bemerkingen 

Fatma Yildiz (ervaringsdeskundige in armoede en sociale uitsluiting): wat met de beschikbaarheid van 
computers en informaticamateriaal voor de OCMW-cliënten? Wat met de mogelijkheid om gebruik 
te maken van een digitale ruimte, ingericht door het OCMW? 

OCMW Charleroi: de OCMW-cliënten waren verplicht om het materiaal te gebruiken dat zij bezaten 
(hoofdzakelijk smartphones). Zij hadden bovendien de mogelijkheid om een aanvraag in te dienen 
om een tablet/een PC te ontvangen + er was een maatschappelijk werker met veel 
computervaardigheden die technische ondersteuning bood aan de gebruiker op individuele basis. De 
digitale ruimtes van het OCMW bezoeken was niet mogelijk, omwille van de lockdown.  

Alexandre Lesiw (POD Maatschappelijke Integratie): digitaal materiaal aankopen voor de OCMW-
cliënten kan gefinancierd worden met de Covid19-toelage of met de toelage voor participatie en 
sociale activering. 



 

3  

OCMW Charleroi: we voelen de nood om de verschillende tools te ontdekken op virtueel vlak, zodat 
de animator zich comfortabeler voelt en de meest gepaste tool kan gebruiken om een bepaalde 
doelstelling te bereiken. 

Alexandre Lesiw (POD Maatschappelijke Integratie): uitstekende suggestie – iedereen die tools kent, 
wordt verzocht de informatie door te geven aan jacqueline.dewulf@mi-is.be en rajae.chatt@mi-is.be 
die de ontvangen informatie zullen verzamelen en ze op de website van de POD zullen plaatsen. Er 
zou ook een uitwisseling rond dit thema kunnen plaatsvinden tijdens de volgende WG sociale 
activering. 

 

3. Uniek jaarverslag  
 

Zie PPT-voorstelling : 

− Slide 3: het formulier voedselhulp is een nieuw formulier. Het is noodzakelijk om een 
Excelbestand te downloaden. Het verantwoorde bedrag wordt automatisch vanuit het 
Excelbestand geladen. Het betoelaagbare bedrag zal automatisch berekend worden wanneer 
het verantwoorde bedrag is geladen, evenals het terug te betalen bedrag aan de POD, indien 
nodig; 

− Slide 4: voedselhulp - dit is een voorbeeld van een opgeladen Excelbestand dat 1500 € 
verantwoordt; 

− Slide 6: participatie en sociale activering - de rode band met daarop alle schijven van 
percentages is niet meer aanwezig in de huidige versie. Er werd een blokkering toegevoegd. 
50 % van het bedrag van de toelage kan gebruikt worden om de personeelskosten van 
gedeelte B te verantwoorden; 

− Slide 7: participatie en sociale activering - de invoering mogelijk maken van meerdere INSZ-
nummers op meerdere regels in de rubriek personeelskosten en een blokkering instellen, 
zodat het bestedingspercentage niet hoger is dan 100 %; 

− Slide 8: participatie en sociale activering - de kolom “Bedrag verlaagd tot het maximaal 
betoelaagbare” is geschrapt; 

− Slide 9: participatie en sociale activering - in de samenvattende gegevens werden slechts 5 
velden bewaard: het bedrag van de compensatie, he totaalbedrag, het niet-verantwoorde 
bedrag en het totale betoelaagbare bedrag worden geschrapt; 

− Slide 10: het formulier Covidpremie van 50 €/maand is een nieuw formulier, samengesteld 
uit 3 velden: het bedrag van het voorschot voor het OCMW en het door het OCMW 
verantwoorde bedrag (gegevens manueel ingevoerd door het OCMW). Vervolgens wordt het 
te betalen bedrag aan het OCMW of het terug te betalen bedrag aan de POD berekend 
volgens het verantwoorde bedrag. PM: wij gebruiken hier wel degelijk testgegevens voor het 
geïdentificeerde OCMW; 

− Slide 11: het formulier Covid19-toelage is een formulier dat niet beschikbaar is voor het 
boekjaar 2020, maar dat van toepassing zal zijn in 2022 (boekjaren 2020 + 2021). Het is 
samengesteld uit 2 gedeelten: een gedeelte voor de toelage in verband met de 
maatschappelijke hulp en een gedeelte in verband met de personeels- en werkingskosten. Er 
zal eveneens een Excelbestand gebruikt worden voor de verantwoording van de bedragen. 

 

mailto:jacqueline.dewulf@mi-is.be
mailto:rajae.chatt@mi-is.be
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Verduidelijking over de toelage voor participatie en sociale activering, gedeelte 
“collectieve modules”, personeelskosten: 

→ De personeelskosten mogen tot 50 % bedragen van het totaalbedrag van de toelage 
→ Het gebruik van de tijd van het personeelslid/de personeelsleden die overeenkomt met de 

voorbereiding van de workshops en de eventuele opvolging om deze te annuleren (contact 
opnemen met de potentiële deelnemers, enz.) en het onderhouden van een regelmatig 
virtueel contact met de gebruikelijke cliënten van de workshops, mag worden aangerekend 
op de toelage 

→ Meetbare evolutie / vooruitgang van de deelnemers: zal geen bepalende factor zijn in de 
verantwoording 

 

 

4. Rondvraag 
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