
Le CPAS aide les personnes dans le besoin.  
Il peut vous aider, même si vous êtes indépendant 
ou salarié, propriétaire de votre logement, 
étudiant, retraité ou porteur d’un handicap. 

Avoir un salaire ou une allocation sociale ne 
vous empêche pas de faire appel au CPAS.

Contactez le CPAS* de 
votre commune! 
*Centre public d’action sociale

Qui peut m’aider ? Où trouver de l’aide ?

Besoin d’aide ?

Les CPAS sont là  
pour vous!

Vous pouvez contacter le CPAS de votre 
commune. Il y a 581 CPAS en Belgique,  
il y en a forcément un proche de chez vous ! 

Centre Public d’Action Sociale
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www.mi-is.be/fr/liste-des-cpas

Les CPAS sont là pour vous!

Vous trouverez la liste des CPAS sur : 

Frais scolaireset courses alimentaires

 

Loyers,

factures d’
énergie

et dettes

Soins de santé,
problèmes médicaux 
et psychologiques



•  Faites une demande d’aide auprès du CPAS  
par téléphone, courrier, ou mail. 

•  Un assistant social vous donnera ensuite  
un rendez-vous.

•  Une fois votre demande introduite, l’assistant 
social vous fournira la preuve de votre 
demande, l’examinera, et vous expliquera 
les prochaines étapes. Ensemble, vous 
trouverez l’aide appropriée. La procédure est 
entièrement gratuite et réalisée avec discrétion.

Comment obtenir de 
l’aide et des conseils ?

Pour quelles aides ? 

• Aide au logement
Garantie locative, logement d’urgence, adresse 
de référence pour les personnes sans-abri, aide 
pour le séjour en maison de repos,…

• Aide en matière d’énergie
Tarif  social gaz/électricité, intervention dans 
les frais d’énergie, mesures et conseils pour 
économiser l’énergie, plan de paiement,…

• Aide alimentaire
Colis alimentaire, repas à domicile,…

• Aide médicale
Colis alimentaire, repas à domicile,…

• Aide psychologique
Conseils, prise en charge d’une partie des frais 
de consultations,…

• Aide financière
Soutien financier ponctuel ou régulier, 
complément à un revenu ou une allocation,…

• Aide au surendettement
Médiation de dettes, accompagnement 
individuel, gestion budgétaire,…

• Aide pour les familles 
Participation aux frais de scolarité des enfants, 
lutte contre la pauvreté infantile via l’aide à la 
garde d’enfants, le matériel scolaire,…

• Autres 
Achat de lunettes, lutte contre la fracture 
numérique (ordinateur, internet,…), activités 
sociales et culturelles, produits d’hygiène et 
protections menstruelles,…


