Housing first, Working first
I'expérience Marseillaise
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Housing First

Généralités et principes



2) Mouvement citoyen

Le rétablissement

1) Le rétablissement des personnes

WFX

formations

« Recovery Movement », « Survivors »

“NOTHING ABOUT US WITHOUT US”

3) Principes du Rétablissement

E.S.P.E.R.

4) Les outils du rétablissement

Accompagnhement

Organisation

Dispositif

Plan de Rétablissement

WRAP, plan de crise,
Directive anticipée

Médiateur santé pair

Outils de réhabilitation

Multiréférence

Suivi intensif dans la
communauté (Assertive
Community Treatment)

Housing first : « un chez
soi d’abord »

Working first: Méthode
IPS (individual placement
and support

Recovery college: COFOR

Soteria House : Lieu de
répit

Auto support : GEV
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entre « un chez-soi d’abord »
et plan Logement d’abord

e

« Un chez-soi d'abord »
« Un dispositif pour un public spécifique particulierement vulnérable
* Estun des axes du plan LDA

Le plan du logement d'abord
« Une politique structurelle de lutte contre le sans-abrisme



chez soi d’abord

mm Housing first (8 principes)

= COMMunauté (organisatio
d'équipe)

uivi Intensit dans la
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Experimental sites and
created sites in 2018

Pending sites opening in
2019

Sites with 55 places
opening in 2020

« Housing First for
Youth » experiment on
50 places 2019/2022



Un chez-soi d’abord

Equipe de recherche indépe te (Pr P Auquier) :

Une réelle efficacité a un moindre cot sur un suivi a deux ans :

* Un acces rapide et une stabilité dans le logement pour plus de 85% des personnes avec
un maintien au cours des deux ans de suivi.

 Une amélioration de I'état de santé des personnes logées par le programme (moins
d’hospitalisations, diminution des symptomes et amélioration du niveau de
rétablissement plus particulierement chez les personnes présentant une schizophrénie).

* Une réduction significative des recours au systeme de soins (baisse de 50% des durées
d’hospitalisation) et aux structures dédiées a l'urgence sociale, notamment en lien
direct avec ’"hébergement.

* |e cout total annuel du programme évalué a 14 000€ est totalement compensé par les
colits évités calculés en comparaison avec 'offre habituelle.

dihall

E{/ .

Liberté = Egalité ~ Fraternité
REPUBLIQUE FRANCAISE

PREMIER MINISTRE

MINISTERE
DE LA COHESION
DES TERRITOIRES




Un chez-soi d'abord &

e Coneephs, Usapes Limites,Diterminarits
Qualité de Vie et Maladies Chroniques

on des lieux de vie'sur les deux ans de suivi

Un
Chez-Soi
D’Abord

Hopital

Prison

Logement

Ethos 8 (squat, hébergé)
Ethos 7 (structures SDF)
Ethos 3 (foyers)
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Projet Working First

Présentation de la structure




Raison d’étre du projet

| es faits::

 |'emploi est un facteur déterminant du rétablissement des personnes vivant avec des
troubles de santé psychiques séveres (Pachoud et al. 2015)

* La population cible est en situation de sur-exclusion dans le marcheé du travail en milieu
ordinaire

 90% des personnes cibles ne travaillent pas (OMS et 0IT 1999)

« || existe une méthode d'accompagnement a 'emploi de cette population ayant fait |la preuve
de son efficacité dans le monde entier

« L'implantation de cette méthode en France se heurte a des barrieres culturelles,
organisationnelles et institutionnelles.



Structuration

WEFX
Formations

Projet
Working

First

First

/]



Le projet social WF

Promouvoir par le plaidoyer et les pratiques orientees
Réetablissement 'acces a I'emploi de qualité, et la pleine
citoyenneté des personnes vivant avec des troubles
psychiques séveres en grande précarite



Philosophie du rétablissement en santé
mentale

Processus personnel : favoriser le plaidoyer,
faciliter la responsabilisation

Mouvement d’auto-détermination : promouvoir
I’espoir, développer le pouvoir d’agir

Principes d’accompagnement

Outils d’équipe (d’accompagnement,
d’organisation, et des dispositifs)

Individual Placement and
Support

Développement du réseau
d’employeurs

0% exclusion
Milieu ordinaire
Recherche rapide d’emploi
Lien avec équipes
Basé sur les choix des personnes
Illimité dans le temps

Info sur les enjeux de retour a I'emploi

La méthode
Working First

Suivi intensif dans la
communauté (modele ACT)

Pair aidance
Multi-référence
Intervention en binbme
« Faire avec »

« Aller-vers »



Point d’étape depuis 2015

2015 2016 2017 2018 2019

mmm Nb de personnes accompagnées ——=Personnes en emploi




Répartition par genre et age

0 2 4 6 8 10 12 14 16



lématique de santé et statuts
administratifs

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Troubles psychiques B TSA ® Addictions ™ TP et addictions



Divulgation des
problématiques de santé
et/ou du statut de travailleur
handicapé aux employeurs

m OUl = NON = CADEPEND =



Chiffres-clefs 2020

45 personnes

accompagnées

38 contrats signés en

milieu ordinaire et
compétitif

43 % d’acces a

I'emploi compétitif

60% de mise en 194

activité, emploi ou entreprises
formation prospecteées




Médecine
du travail assajobs TATI O NS

Edouard

RESEAU SANT Toulouse

HANDICAP
Edouard
Toulouse
Etendue du e ]

St Roch saisons Marseille

Service

réseau et des ,
. ULICE tbe FINANCEURS
partenaires du
WF
ACTEURS DU

" LOGEMENT/SOCIA




Réseau

sante Réseau élargi

Mentale

4 France ~sur l'aspect
Santé. ‘ scientifigue du WF

Mentale

France
Membre
ol duCAdu
CFEA

Communauté IPS
Francophone Médecine o
(CHUV Lausanne, du travail D'abord

Institut Douglas)
Edouard
Toulouse
'~
ue des Armée
Clinique Nouvelle
St Roch '4 dlu Aube
saison Salut

Service o Habitat
ESPER RIS Alternatif
ULICE =

libéraux et Social
APHM

Métropole
Aix
Marseille




Grande
distribution

DECATHLON

LEROY MERLIN

AUCHAN

Carrefour

Institutions
publiques

Régie de quartier

Voix Publique

Métropole Aix
Marseille

Ville de Marseille

Entreprises
sociales
solidaires

CREPITOUR

ACI

I

ETTI

Eureka TH

La Varrappe

ADPEI

CREPI TOUR

SOLIHA

ques entreprises employeuses

Logistique Services aux

entreprises

Services aux
personnes

Culture Formation

environnement

Clinique vétérinaire

Opéra de Marseille 2ol s

ADECCO

Chateau de la

Busine :
Hipopotamus

MANPOWER

Restauration

collective
Films du Soleil

OCEAN Hotel

. MANPOWER
Borsalino

Productions

IBIS Budget

Certaines des personnes employées ne divulgent pas leur accompagnement WF au sein de ces entreprises



s du WFX Formations

i

 Activités de formations

WFX
formations

|PS RETABLISSEMENT UCSA




Accompagnement a la
mise en ceuvre de
dispositif WF aupres des
opérateurs de I'emploi et
du handicap (évaluation,
formation de formateurs)

Accompagnement

au changement de

la structuration des
équipes vers le
rétablissement

Activités du WFX Formations

Formation aux
pratiques orientées
Rétablissement en

santé mentale

Formation
institutionnelle des
dispositifs UCSD en

lien avec la DIHAL

Accompagnement
de directeurs
d’entreprises a la
qguestion de la
santé mentale




Activités du WFX Formations

Ressources humaines : 3 salariés sur 2,1 ETP charge.e.s de 'essaimage des pratiques orientees
rétablissement a travers la France et dans les colloques fr/international

Appui de formatrices et formateurs indépendants dans toute la France

Conventions de partenariats avec des structures de DEAc formeées historiqguement a IPS pour
'essaimage de la communauté de pratiques IPS méthode Working First

Le WFX c’est depuis sa création fin 2018 :
e 9538 heures de formation
* 1236 apprenants
* 104 structures difféerentes formées
e 204 services formés, soit en moyenne 2 formations par structure

Activité sur 2020 :
e 2132 heures de formation
* 143 apprenants
e 23 structures difféerentes formées



MERCI

Raphael Bouloudnine
workingfirstx@gmail.com

0646 /8 05 52

WEX "

formations
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